
Бесконфликтная съемка на выпускных, утренниках и 

личных встречах. 

 

       На предстоящих выпускных нужно обеспечить защиту персональных 

данных. Иначе будут претензии от родителей и от проверяющих. 

Обязательного согласия на съемку не требуется. Но как вы будете 

доказывать, что не публиковали портреты конкретных людей? Чтобы 

соблюсти права всех участников образовательного процесса и избежать 

публикации в интернете тайно сделанных записей, воспользуйтесь 

рекомендациями юриста. 

      Ведите публичную съемку 

Такие фото лучше не публиковать, даже если есть согласие, иначе 

подорвете репутацию садика 



 



    Родители могут протестовать против съемки и аргументировать это тем, 

что на записи будут конкретные граждане, не все из которых хотят, чтобы 

их снимали. Гражданское законодательство охраняет изображение 

гражданина. Обнародовать это изображение можно с согласия самого лица 

или его законного представителя. 

    Организуйте общие съемки 

    Родители не могут запретить съемку праздника в ДОО, потому что 

образовательная организация является публичным пространством, открытым 

для свободного посещения. Законные представители вправе посещать 

детский сад, где учится их ребенок. Администрация и педагоги не могут 

немотивированно отказать родителям в доступе в помещения группы или 

на игровую площадку, если их ребенок зачислен в детский сад. 

    Образовательная организация может использовать фото- и видеосъемку 

детских праздников или образовательного процесса, потому что записи 

получены в публичном месте на публичном мероприятии (ст. 152.1 ГК). Если 

съемка отражает информацию о мероприятии в целом, например, как 

проходит прогулка в детском саду, то вы можете использовать эти 

изображения без согласия родителей. 

    Не используйте изображения конкретных людей 

    Не публикуйте портретные изображения детей или родителей без 

их согласия. Детский сад не вправе обнародовать их, даже если съемку вели 

в публичном месте. Оцените, что вы видите на записи. Если на фотографии 

портрет конкретного ребенка, получите согласие родителей, перед тем как 

публиковать ее. 

    Не публикуйте на сайте «компрометирующие» снимки. Например, 

воспитатель фотографирует ребенка, который упал в лужу и смешно 

испачкался. Объект съемки – ситуация с конкретным ребенком, детский сад 

не вправе обнародовать это изображение без согласия родителей. 

    Не записывайте частную беседу, телефонный разговор родителей и детей. 

Участники образовательного процесса имеют право на неприкосновенность 

частной жизни, личную и семейную тайну, защиту чести и доброго имени, 

тайну переписки и телефонных переговоров (ст. 23 Конституции). 
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    Предупредите о съемке 

    Если кто-то из родителей не знает о видеосъемке, он может случайно 

обсуждать по телефону свои семейные тайны в полуметре от камеры, 

которая записывает звук. Чтобы избежать таких ситуаций, объявите, что 

на мероприятии будет аудио-, фото- или видеосъемка. Формы уведомления 

не отрегулированы нормативно, поэтому укажите в локальном нормативном 

акте, как ДОО будет уведомлять родителей и детей. 

Повесьте объявление на информационном стенде. 

 

     Сообщите о съемке на мероприятиях 

    Педагогический работник может сообщить всем правила записи 

мероприятия. Попросите тех, кто собирается снимать, предварительно 

сообщить об этом вслух. Администрация может попросить всех родителей 

с камерами занять конкретные места в зале, чтобы участники видели, кто 

будет снимать. Организованную съемку ведите открыто, чтобы было 

очевидно всем окружающим. 

    О съемках на мероприятиях детский сад должен уведомить родителей, 

но не спрашивать разрешения. Детский сад – публичная организация, 

и родители не вправе запретить снимать праздник в детском саду потому, что 

там будет их ребенок. Они могут забрать своего ребенка с праздника, и тогда 

он не попадет под камеру. 

Предупредите о съемке образовательного процесса 

    Если детский сад организовал видеонаблюдение, чтобы контролировать 

образовательный процесс, информируйте об этом всех участников. Когда 

планируете съемку, например, на прогулке, сообщите о съемке родителям, 

даже если они не будут присутствовать. 

Совет 

    Ведите съемку открыто, чтобы соблюсти права участников 

образовательного процесса 

Предупредите о съемке детей. Дети имеют такие же права, как и остальные 

граждане. Информация о том, что занятие будут снимать или на прогулке 

будут фотографировать, не повлияет на их поведение в силу возраста. 
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    Ограничьте тайную съемку 

    Родители порой тайно записывают разговоры с педагогами на диктофон, 

чтобы зафиксировать, что они нарушают их права или права детей. Суд 

не примет тайную запись в качестве доказательства. На ее основании нельзя 

уволить педагога, но такие записи неудобны администрации. 

     Письменное согласие необязательно, но мы рекомендуем сделать – иначе, 

как доказывать, что родитель предупрежден. Возьмите 

у родителя письменное согласие на бумаге в произвольной форме.  

 

К СВЕДЕНИЮ  

Кто может прийти с проверкой 

    Проверить, как организована работа с персональными данными, могут: 

– инспектор ГИТ – он проверяет соблюдение требований трудового 

законодательства (гл. 14 ТК); 

– сотрудник Роскомнадзора – уполномоченного органа по контролю 

и надзору за соответствием обработки персональных данных требованиям 

законодательства, он проверяет соблюдение требований Закона от 27.07.2006 

№ 152-ФЗ; 

– сотрудник прокуратуры. 

По результатам проверки к ответственности могут быть привлечены 

должностное лицо и образовательная организация. 

    Что будет, если вести тайную съемку 

    Тайная съемка и запись на диктофон запрещены. Понятно, что человек 

не подозревает, что вы снимаете. Но если вы сняли, что сможете сделать 

с этой тайной записью? Суд примет доказательства, если в записи есть 

прямые слова, например, об угрозе уволить или просьбе уйти с должности. 

Одного работника начальник хотел уволить, всякими способами намекал. 

Как-то пригласил в кабинет на беседу личную, чтобы объявить напрямую. 

Работник подозревал это и включил тайно диктофон. Но прямых слов «все 

равно тебя уволю, потому что ты мне не нравишься» не было на записи. 

И суд не принял это доказательство. 
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    Обсудите записи с родителями 

На заметку  

    Администрация, педагоги и родители вправе снимать образовательный 

процесс, процесс присмотра и ухода, досуговые и спортивные мероприятия 

Объясните родителям, что по тайным записям нельзя оценить, допустимо ли 

вел себя педагог. Родитель может предъявить запись отдельной фразы, 

которая с учетом обстоятельств звучала иначе. Например, педагог сказал: 

«Нет, не нужно приводить вашего ребенка на занятие, не приводите его 

в группу. Пусть он спокойно выздоровеет и тогда приходит». Родитель 

может использовать только первое предложение, отчего фраза прозвучит 

неоднозначно. Оценить действия педагога вы можете только с учетом 

контекста. 

    Расскажите родителям, что они вправе контролировать образовательный 

процесс, а не делать тайные записи. Предложите, например, присутствовать 

в группе во время занятий, чтобы проследить за действиями работников. 

Совместно с родителями решите, как обеспечить эффективный 

образовательный процесс и адекватные меры воспитательного воздействия. 

Можете сделать открытую запись занятия. 

    Запретите съемку на локальном уровне  
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    Педагоги и администрация не могут запретить родителям снимать. 

Ограничьте съемку на локальном уровне. 

     Организация вправе регламентировать вопросы собственного внутреннего 

распорядка (ч. 3 ст. 28 Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ 

«Об образовании в Российской Федерации»). Введите ограничения 

на наличие и использование записывающих устройств у детей и их законных 

представителей на территории ДОО в правила внутреннего распорядка. Дети 

и родители должны соблюдать их. 

    Утвердите правила внутреннего распорядка. Если в детском саду создан 

совет родителей, обсудите с ними принятие правил (ст. 26 Федерального 

закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»). 

Учитывайте их мнение в том порядке, который установлен локальными 

нормативными актами ДОО. Опубликуйте документ на сайте организации.  

    Обоснуйте ограничения 

    При рассмотрении спора суд может оценить обоснованность введенных 

ограничений. Если ограничения необоснованные, слишком жесткие, суд 

признает, что они нарушают конституционные права людей, например, 

на неприкосновенность частной жизни. 

    Запретите запись, если это мешает образовательному процессу или 

проведению иных мероприятий. Например, родитель делает запись, 

поднимает вверх руку с телефоном и загораживает сидящим сзади людям 

сцену, где выступают дети. Вы можете указать, что мобильные телефоны, 

на которые ведут запись, начинают громко звонить во время занятия. 

    Детский сад может ограничить съемку, чтобы защитить права участников 

образовательного процесса. Например, запретите использовать фото- 

и видеосъемку в помещениях вроде раздевалок, душевых комнат, туалетов, 

спальных комнат. Ограничьте запись личных разговоров детей и родителей, 

публикацию их портретных изображений. 

    Проверьте эффективность 

    Когда вводите ограничения, проверьте, как их реализовать. Например, 

проконтролировать ситуацию, когда родитель держит видеокамеру перед 
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лицом сидящих сзади, выходит в неположенное место или не переключает 

телефон на беззвучный режим. 

    Не вводите ограничения, реализацию которых не сможете 

проконтролировать. Например, вы хотите запретить приносить с собой 

записывающие устройства. Детский сад не вправе обыскивать родителей 

и не сможет обнаружить смартфон. 

 


